A 2B 2B DANE DO WYSYtKI PRODUKTU:
e 4 Trojan Sport S.C.

Nawojowska 38, 33-330 Nowy Sacz
TROJAN SPORT Tel. 18 533 12 02, 662 125 229

Dane reklamujgcego:
IMIE i NAZWISKO: cveeereeieecee ettt e (data, miejscowos¢)
AATES: .ottt st e e e et ee e sa e ra e
Miasto, kod POCZEOWY: ....cveveeeeerecrececeereererrree e
Telefon kontaktoWy: .....c.ccceeeie e
E-Mail: o e

ZGtOSZENIE REKLAMACYINE

RekIamowany ProdUKL:.......cccceeieeeiertenneriennieereeneerennneeeresseerenssessesseessassesssnssesssnssssessssessansesssnssesssnses

Miejsce zakupu: [ ]zakup przez Internet [ ]sklep Nowy Sacz [ ]sklep Berest

Opis wady / przyczyna reklamaciji:

Oczekiwany sposéb rozpatrzenia reklamacji (odpowiednie zaznaczy¢):
[ ] naprawa [ ]Jwymiana [ ]zwrot zaptaconejceny* [ ] obnizenie ceny**

* Zwrot zaptaconej ceny mozliwy jedynie wtedy gdy naprawa lub wymiana sq niemozliwe lub wymagajq nadmiernych kosztow.
** Obnizenie ceny mozliwe tylko wtedy gdy usterka/wada nie wptywa istotnie na dalsze uzytkowanie produktu.

Reklamacje rozpatrywane bed3a zgodnie z przepisami Ustawy z dn. 27. VII. 02 o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie
Kodeksu Cywilnego(Dz. U. Nr 141 poz.1176) wybér zadania nalezy do reklamujacego.

Opinia do reklamaciji:

D | - U [0 To o

Administratorem danych osobowych bedzie Jaroslaw Trojanowicz i Aneta Druzgalska prowadzacy dziatalno$é gospodarcza pod firma Trojan Sport S.C. J. Trojanowicz i A. Druzgalska z siedzibg w Berest 98, 33-380 Krynica
Zdrdj, NIP 734 354 04 03, adres poczty elektronicznej: sklep@trojansport.pl. Paristwa dane bedg przetwarzane w celu rozpatrzenia reklamacji, co stanowi obowigzek prawny administratora (art. 6 ust. 1 lit. c ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych, dalej: RODO) oraz w celu zapewnienia dochodzenia badz obrony roszczen jako uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Podanie danych jest niezbedne do
rozpatrzenia Paristwa reklamacji. Odbiorcami danych mogg by¢ podmioty rozpatrujace reklamacje, podmioty swiadczace ustugi kurierskie, podmioty Swiadczgce ustugi prawne, dostawcy rozwigzan informatycznych, firmy
obstugujace ptatnosci, banki, firmy utylizujgce dokumenty oraz uprawnione organy paristwowe. Dane beda przetwarzane przez czas niezbedny do rozpatrzenia reklamacji, a takze do czasu wygasnigcia lub
przedawnienia roszczen. Przystuguje Paristwu prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a
takze prawo do przenoszenia danych. Ponadto, w przypadku uznania, iz przetwarzamy Paristwa dane niezgodnie z RODO macie Pafistwo prawo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W razie
dodatkowych pytari dotyczacych ochrony danych osobowych, prosimy o kontakt e-mailowy: sklep@trojansport.pl lub listownie na adres Trojan Sport S.C. J. Trojanowicz i A. Druzgalska, Berest 98, 33-380 Krynica Zdrdj.
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